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Preguntas frecuentes y aclaraciones relativas a los contratos

Las preguntas frecuentes y aclaraciones a las licitaciones se realizan y comunican a través del procedimiento establecido en la Plataforma de Contratación del Sector Público asociado a cada licitación. Estando disponible para todos los interesados en la contratación. 

La entidad no ha recibido preguntas de forma reiterada por lo que no existe más de una pregunta de cada materia consultada.

Se adjunta la información contenida en la Guía del Operador Económico v4.7 de la Plataforma de Contratación del Sector Público
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lustracion - Soliitud de informacien, acceso a respuosta

Para hacer una nueva pregunta, pulse sobre el bot6n de Nueva pregunta.

Hustracion - Nusva pregurta

Acciones que s pueden realizar en esta ventana:

CIONES DESCRIPCION

Enviar Envia la pregunta a a plataforma.
Cancelar Cancela Ia creacién y envio de una nueva
pregunta.

‘Cuando el 6rgano de contratacién responda a su pregunta recibira un aviso por correo
lecirénico, y también un aviso en Ia pagina de Inicio.

Errr—————— Frwan
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4.3 SOLICITAR INFORMACION ADICIONAL SOBRE UNA LICITACION

La Plataforma de Contratacion le permite solicitar informacién al érgano de contratacion
sobre el contenido de la informacién relacionada con una licitacion publicada en su perfi
del contratante.

El método de biisqueda de licitaciones es similar al descrito en el capitulo 3.1.2.
Busqueda de licitaciones.

Cuando accede como usuario registrado, la pestana Detalle de la licitacion (Ver

apartado 3.1.3. Detalle) presenta dos pestafias:

« Datos: que contiene los datos de la liitacién. La informacion es la misma que la
disponible para un usuario no registrado (Ver apartado 3.1.3. Detalle).

« Solicitar Informacién: esta opcién permite realizar consultas y acceder a las
preguntas ya contestadas sobre la liitacion.

La opcin Solicitar Informacién permite al operador econdmico ver las consultas que los
operadores econdmicos hayan realizado al 6rgano de contratacion respecto a una
licitacion concreta, y ademés le pemite realizar més preguntas sobre la misma,
cumpliéndose asi con el principio de transparencia.

"Guia del Operador Econamica 7 Pig 63de88
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Hustracion - Soicitar Informacién

La pestana Solicitar Informacién contiene los siguientes elementos:

DESCRIPCION

ELEmENTOS
Organo do Contratacién Nombre delérgano de contratacién.
Expodionto Nimero del expediente e laltacién
Titulo Tiulo del bjeto del contato

Focha limite para hacer proguntas | Fecha a partr de la cual ya no se permite el
planteamiento de cuestiones.

Actualizacién Fecha y hora de la ilima vez que se
actualizado la pregunta, es decir, que se ha
formulado la prequnta o su respuesta.

Progunta Prequnta formulada sobre ¢l expediente.

Estado Indica “Pendiente” si fa pregunta ain o ha

sido. respondida por el Organo  de
Contratacén, o “Respondida’ siya ha sido
conestada

Rospuosta Respuesta del Organo de contratacion

Errr———— Fraan
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Acciones que se pueden realizar desde Ia pestaria Solicitar Informacion:

DESCRIPCION DE LA PESTANA

Nueva Pregunta Permite plantear una nueva cuestion al
érgano de  contratacién referida a Ia
lictacién.

En el caso de que ya existan preguntas relacionadas con una liitacién concreta, éstas
se visualizan en I lsta de preguntas que aparece en la parle inferir de Ia pantalia junto
con su estado:

« “Pendiente” preguntas realizadas por el ictador si ain o ha sido respondida
por el Organo de contratacicn. E ltador ve en estado Pendiete las proguntas
feaizadas por el mismo, las pregunias que realzan olos lctadores o son
Visbles para el resto de ctadores hasta que no son respondidas por el Organo
de Contraacién.

« “Respondida’, s ya estuviera contestada.

Hustracion - Sliitud de informacion, pregunta pendiente y pregunta respondida

La respuesta esté accesible pulsando sobre el texto de la pregunta, como se muestra
en la siguient figura:

Errr———— FaGan
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